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Geachte heren Mol en Wolthuis,

Met deze brief antwoorden wij u op uw vragen van 13 februari 2009 jl. over het bijgelegde geschil
tussen de gemeente Hoorn en Omring over de hulp bij het huishouden in 2008.

Vraag 1:
Hoe is de juridische procedure exact verfopen en wat is de exacte uitkomst geweest van het bijgelegde

geschil? Uit de krant vernemen wif dat het college tot een schikking is gekomen, maar welke aanvul-
lende voorwaarden zijn er gesteld, welke compromissen zijn er mogelijk gesloten en wat is de conse-
guentie voor de rekening 2008 en voor het nieuwe contract met De Omring en andere zorgaanbieders

over de komende twee jaar?

Antwoord:
Op 28 oktober 2008 heeft het gerechtshaf te Amsterdam uitspraak gedaan in het hoger beroep dat

door de gemeente Hoorn was aangespannen. Het hoger beroep betrof de uitspraak van de voorzienin-
genrechter op 28 april 2008 waardoor de gemeente gedurende 6 maanden het hoge HH2 tarief

(€ 22,-) diende te betalen voar de uren HH1 die Omring in 2008 leverde {normaal tarief € 14,34) bo-
ven het aantal dat in de overeenkomst is opgenomen. Omring had om een kort geding gevraagd omdat
zij o.a. van mening was dat zij financieel gecompenseerd diende te worden voor het leveren van meer
uren HH1 dan was opgenomen in de overeenkomst voor 2008,

Het gerechtshof te Amsterdam heeft vorig jaar de uitspraak van de voorzieningenrechter vernietigd en
daarmee de gemeente Hoorn in het gelijk gesteld voor wat betreft de bezwaren die wij hebben aange-
voerd in de procedure. Na het hoger beroep was het in principe nog mogelijk dat beide partijen een
bodemprocedure zouden kunnen starten. Hierbij zouden alle aspecten van de zaak inhoudelijk worden
beovordeeld. Het hoger beroep betrof met name een procedurefe afweging over het spoedeisende ka-

rakter van de voaorziening.

Zowel Omring als het college van B&W hebben geen behoefte aan een lange juridische procedure en
richten zich beide op de toekomst. Om die reden zijn wij met Omring overeengekomen dat beide partij-
en geen verdere juridische stappen ondernemen. De afspraak behelst dat Omring de eerder aangebo-
den toeslag van € 1,95 per uur ontvangt voor de bovencontractuele uren HH1, conform raadsbesluit
van 4 maart 2008, onder de voorwaarde dat zij de helft {& € 50.000,-} van de door de gemeente ge-

maakte proceskosten betaalt.
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De financiéle gevolgen van deze afspraak zijn gunstig voor de gemeente Hoorn. Ten eerste hoeft nu
niet het dure tarief te worden betaald voor de goedkopere zorg. Ten tweede zijn de kosten voor de
toeslag minder hoog dan geraamd. Met het besluit van de gemeenteraad van 4 maart 2008 is 4 ton
euro gereserveerd voor het verstrekken van de toeslag. Alle zorgaanbieders die bovencontractuele uren
hebben gemaalkt in 2008 ontvangen deze toeslag. In totaal gaat het cm 95.000 toeslaguren in 2008,
waarvan 60.000 door Omring zijn geleverd. Door het lager aantal toeslaguren en door de schikking
met Omring bedragen de kosten van de toeslag in totaal ca. € 135.000,-.

De toeslag en de schikking met Omring hebben betrekking op 2008. De nieuwe overeenkomsten met
Omring en de andere zorgaanbieders betreffen 2009 en 2010. Deze zijn tot stand gekomen door een
Europese aanbesteding en staan volledig los van de perikelen in de uitveering in 2008, Vanzelfspre-
kend hebben wij de ervaringen van de eerste twee jaren hulp bij het huishouden verwerkt in de reeds
afgeronde aanhestedingsprocedure. Wij verwijzen u hiervoor naar onze brieven van 27 juni en 11 no-
vember 2008. Het belangrijkste element in de nieuwe aanbesteding is het gemiddelde uurtarief van

€ 21,60,

Vraag 2:
Wat is het standpunt van De Omring over de afwikkeling van de procedure en de nieuwe contracten?

Welke ontwikkeling in de verhouding van soorten hulp verwacht De Omring en welke extra vergoeding
heeft de Omring gevraagd voor uren boven het standaardeontract?

Antwoord:
Omring en gemeente Hoorn hebben hun geschil bijgelegd en richten zich heide op de toekomst. Voor

een nadere toelichting van Omring zult u zich moeten wenden tot Omring. Omring heeft zich evenals
de andere geconiracteerde zorgaanbieders contractuee! vastgelegd op een gemiddeld tarief van

€ 21,50 per uur. Ons coliege heeft met de nieuwe aanbesteding dit tarief voorgeschreven. De zeven
zorgaanbieders die zijn gecontracteerd kunnen gezamenlijk de vraag naar hulp bij het huishouden op-
vangen binnen de gecontracteerde capaciteit, Andere {aanvullende} afspraken zijn niet gemaakt en
gezien de recente aanbestedingsprocedure ook niet toegestaan.

Vraag 3:
De wethouder geeft via de krant aan dat er een verhouding van 50-50 wordrf verwacht m.b.t. eenvou-

dige en uitgebreide hulp. Waarop baseert de wethouder deze stelling, gezien de cijfers van het vorige
Jjaar (waar door het college consequent gesproken is over een verhouding 70-30 of ten hoogste een

60-40 verhouding)?

Antwoord:
De huidige verhouding tussen HH1 en HHZ schommelt rond de 60-40. Op de korte termijn verwachten

wij daar geen wijzigingen in. Op de langere termijn is het de verwachting dat door de vergrijzing deze
verhouding naar 50-50 toe groeit.
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Vraag 4:
Heeft het college uiteindelifk het inkoop en aanbestedingsbeleid gevolgd als het gaat om de nieuwe

contracten? Na uw brief van 11 november 2008 hebben wif niets meer over het vervolg mogen ver-

nemer!
Antwoord:

Ja, zie onze berichtgeving van 27 juni en 11 november 2008 aan de gemeenteraad. Daarmee hebhen
wij u geinformeerd over de afronding van de aanbestedingsprocedure.

Hoogachtend,

burgemeester en wethouders van Hoorn
@T_
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